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VYSVETLENi ZADAVACIi DOKUMENTACE €. 1

Vazeni dodavatelé,

dne 20.12.2021 zahdjil zadavatel VOP CZ, s.p., sidlem Dukelska 102, 742 42 Senov u Nového Ji¢ina, ICO
00000493 (dale jen ,,zadavatel”) zadavaci fizeni na nadlimitni verejnou zakazku na dodavky zadavanou
v otevieném fizeni dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,zakon“) s ndzvem: ,VZS-01d Pofizeni ERP, HR a APS systémd, jejich vzajemna implementace,
udrzba a rozvoj“ (dale jen ,verejna zakazka“).

Zadavatel obdrzel dne 11.1.2022 Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1.

1) Priloha B - bod7. Systém musi byt provozovdn nad databdzovym systémem MS SQL — je toto podminka
nutnd nebo Ize nabidnout i alternativni DB? A na platformé Windows Server 2019 nebo je moZnost i
linuxového reseni?

Odpovéd zadavatele

Zadavatel pozaduje provoz nad databazovym systémem MS SQL.

2) Jakou predpokldddte pracovni dobu helpdesku dodavatele (24x7, 8x5,..)

Odpovéd zadavatele

Pracovni dobu dodavatele predpoklada zadavatel v rezimu 8x5.

3) Priloha F — uvedené poZadované hodiny jsou mysleny jako ,,béZné“ nebo pro standardni pracovni dobu?

Odpovéd zadavatele

Pozadované Casy garantované doby zasahu (viz priloha F zadavaci dokumentace) jsou v béznych hodinach (bez
rozliseni pracovni/nepracovni doba).

4) Priloha F - opravdu poZadujete, Ze jakdkoliv i drobnad zdvada (stupen 4) musi byt odstranéna do 192 hodin
(béZnych nebo pracovnich)? Tzn. Ze pokud autor produktu opravu chyby zafadi aZ do ndsledujiciho Patche
(protoZe to je drobnost), budete nds penalizovat dle tabulky sankci ? Lze vysi sankci napF. dodatkem ke
smlouvé zastropovat na dohodnuté vysi dle stupné zdavaZnosti?

Odpovéd zadavatele

Zadavatel trva na uvedeném pozadavku.
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S ohledem na nedodrzeni Ihity dle § 98 odst. 4 zdkona prodluZuje zadavatel Ihitu pro podani nabidek o 3
pracovni dny. K dnesnimu dni byl odeslan opravny formular do TED.

Aktudlni lhtta pro podani nabidek je vidy stanovena na profilu zadavatele, VVZ a TED.

Da Vi d Digitalné podepsal

David Frolik
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Administrator VZ



		2022-01-19T20:16:43+0100
	David Frolík




