Příloha č. 4
Předmět plnění
Cílem tohoto zadávacího řízení je výběr partnera pro dodávku a implementaci:
Backup řešení
V rámci přípravy a realizace výše zmíněného plnění zadavatel veřejné zakázky od dodavatele požaduje splnění těchto bodů:
1. Místo plnění: VOP CZ, s.p., lokalita Šenov u Nového Jičína, budova 32 kancelář 119.
2. Dodávku HW, SW a licence.
3. Instalace HW a SW.
4. Podpora implementace v rozsahu 3 ČD (člověkoden).
5. Školení administrátorů v rozsahu 1 ČD.
6. Produkt musí být určen pro český trh s lokálním supportem v českém jazyce.
7. Parametry podpora:
a) Úroveň technické podpory: 5 x 8 hod.
b) Kontakt na hot-line (doplní uchazeč):
i) Mobil: 
ii) E-mail: 
8. Dodávka HW a SW je nejpozději 6 týdnů od podpisu smlouvy.
9. Školení a implementace nejpozději 2 týdny po dodání HW a SW.
Stránka 2 z 3
