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Dle rozdélovniku

VZMR/059/2/2018 Mgr. Bronislav Barton, barton.b@vop.cz
telefon: 556783224, Mobil: 603 513 569

Senov u Nového Ji¢ina, 5.11.2018

Vyzva k podani nabidky a k prokazani kvalifikace k vefrejné zakazce malého rozsahu
1. Identifikaéni Udaje zadavatele:

VOP CZ, s.p.

IC: 00000493

DIC: CZ00000493

se sidlem Dukelska 102, 742 42 Senov u Nového Ji¢ina,

zapsany Vv obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil A XIV,
vlozka 150

zastoupeny Ing. Markem Spokem, feditelem podniku

Kontaktni osoba: Mgr. Bronislav Barton, e-mail: barton.b@vop.cz , telefon: 556 783 224, mobil:
603 513 569

2. Nazev vefejné zakazky

VZMR/059/2/2018
Poskytovani mobilnich hlasovych a datovych sluzeb mobilniho operatora

3. Misto a doba pInéni

Misto plnéni zakazky malého rozsahu:
VOP CZ, s.p., Dukelska 102, 742 42 Senov u Nového Ji¢ina,

VOP CZ, s. p., Senov u Nového Ji¢ina, tel.: +420 556 783 111 IC: 000 00 493
Dukelska 102, PSC 742 42, fax: +420 556 783 111 DIC: CZ 000 00 493
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Predpokladana doba pilnéni vefejné zakazky se stanovuje na dobu uritou, s délkou doby trvani 2
roky od 01.01.2019 do 31.12.2020.

4. Specifikace predmétu plnéni

Cilem tohoto zadavaciho fizeni bude uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb, jejimz pfedmétem
bude poskytovani telekomunikacnich sluzeb mobilniho operatora. Soucasti plnéni bude zajisténi
vSech ¢innosti souvisejicich s pozadovanymi sluzbami prostfednictvim uZiti identifikacnich
telefonnich karet SIM (dale jen ,SIM®).

Zadavatel predpoklada, ze v obdobi plnéni vefejné zakazky bude uzivat pro zajiStovani
telekomunikacénich potifeb cca 300 SIM karet. AvSak uvadi, poCet SIM karet neni pfedem pevné
stanoven a béhem doby pInéni mize byt jejich poCet ménén s ohledem na konkrétni potfeby.
Zadavatel si vymezuje pravo zvolit miru aktivity vyuziti SIM karet, které bude mit na zakladé
uzavieného smluvniho vztahu s vitéznym uchazeCem v uzivani, dle své vlastni vlle, dle svych
naroku a potfeb. V aktivité zohlednit poéty zaméstnancu, kterym bude SIM karta pfidélena k uzivani.
Na jeho vuli bude, jestli vyuzije vSechny poskytované sluzby mobilniho operatora (dale jen
.operator). Na zakladé této skuteCnosti operator nebude opravnén uskute€novat vaci zadavateli
povinné finanéni plnéni. VSechny zuc¢astnéné strany budou povinny akceptovat sjednané obchodni
podminky.

Uchaze€ muze v ramci své konkrétni nabidky, programu vyhod zadavateli pfedlozit vy&et mobilnich
telefon(, které mu je schopen v ramci své nabidky poskytnout k uzivani. Tato nabidka telefonnich
pristroji se vS§ak nestane soucasti hodnoceni.

Zadavatel pozaduje zajisténi nasledujicich sluzeb:

Poskytovani hlasovych sluzeb
Uchaze€ nabidne hlasové sluzby dle nasledujicich pozadavkl zadavatele:

e Zakladni hlasové sluzby s pokrytim min. 95 % Gzemi CR, pfi¢emZ v tomto minimainim
rozsahu musi byt zahrnuta mista plnéni vefejné zakazky uvedena v zadavaci dokumentaci;

o aredl sidla spoleénosti v lokalité Dukelsk&, Senov u Nového Jigina bude cely pokryt siti
uchazece s technologii LTE 4G

e Hlasova schranka;

o ZmesSkané hovory formou SMS na islo u€astnika;

o PFfesmérovani hovoru;

e Signalizace dalSiho pfichoziho hovoru;

e P¥idrZzeni hovoru;

e Konferen&ni hovory;

o Moznost skryti telefonniho €isla, pouze na zakladé zadosti zadavatele;

e Roaming (hovory mimo Uzemi CR)

e Podpora MMS technologie.
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Poskytovani datovych sluzeb

Uchaze€ v ramci své nabidky pfedlozi navrh feSeni pfistupu uzivatell sluzeb k siti Internet:

S vyuzitim mobilniho telefonu i modemu pro pfipojeni k mobilnim datovym technologiim

v notebooku.

Popis nabizenych mobilnich datovych technologii s uvedenim maximalni rychlosti, pfipojent,

doby odezvy a dostupnosti pokryti populace pfi pfistupu ke sluzbam Internet v notebooku:
datovy tarif s FUP min. 20 GB/mésic, s maximalni udavanou teoretickou rychlosti
stahovani dat alespori 40 Mbit/s ( LTE ), pfi€emz minimalni realna rychlost nesmi
klesnout pod 236 Kkbit/s;. Tarif musi umozfiovat vyuziti v8ech poskytovanych
technologii (GPRS,EDGE, UMTS, HSPDA, LTE...)

PFi vyuzivani sluzby Internet v mobilu ve variantach dle vyuziti FUP —
a) 2 GB/mésic
b) 3 GB/mésic
c) Tarif musi umoznovat vyuziti vSech poskytovanych technologii (GPRS,EDGE,
UMTS, HSPDA, LTE...)

PoZaduje se, aby datové pfipojeni pomoci datovych sluzeb umozfiovalo vzdaleny nepfetrzity
pfistup ke sluzbam provozovanym na Microsoft Exchange serveru zadavatele, jedna se o
pfistup k emailim, kalendafi, kontaktim a ukol(im.

Zadavatel pozaduje piné pokryti celého areélu statniho podniku v lokalité Dukelska, Senov
u Nového Ji€ina signalem LTE 4G

Virtualni podnikova sit’ (dale jen ,,VPN“)

Uchaze€ v ramci své nabidky pfedlozi navrh feSeni provozovani virtualni privatni podnikové sité pro
ucely zadavatele. Minimalni poZadavky zadavatele na virtualni podnikovou sit' jsou nasleduijici:

systém pfistupovych prav a profild v ramci sluzeb;

zadavatel pfedpoklada pfechod stavajicich €isel k vybranému operatorovi, ktery je povinen
zajistit pfechod Cisel zdarma nejpozdéji do 30 dnu od podpisu smlouvy, nejdfive vSak od
01.01.2017, (pfipadné od data nabyti u€innosti smlouvy) pfiCemz zadavatel k tomu poskytne
nalezitou soucinnost;

zadavatel Zzada nezpoplatnéni volani v ramci sité VPN.

Roaming a mezinarodni volani

Uchazec je povinen poskytovat sluzbu roamingu a mezinarodniho volani minimalné za standardnich
technickych podminek, za kterych je uchaze¢ poskytuje tfetim subjektiim. Uchaze€ v ramci své
nabidky pfedlozi seznam a pocty roamingovych partnerd GSM a GPRS v ramci skupin roamingu Ci
pfimo konkrétnich zemi dle pfilohy €. 1 Nabidkovy cenik této zadavaci dokumentace, nebo definici
doménové adresy serveru uchazece, kde bude pfistupny aktualni seznam roamingovych partnert
po celém svété..

VOP CZ, s. p., Senov u Nového Jigina, tel.: +420 556 783 111 IC: 000 00 493
Dukelska 102, PSC 742 42, fax: +420 556 783 111 DIC: CZ 000 00 493
Czech Republic e-mail: vop@vop.cz WWW.VOp.CZ



cz

Zakaznicka podpora

Zadavatel pozaduje jako podminku poskytovani nepfetrzité  zakaznické podpory
(24 hodin, 7 dni v tydnu) s uréenim konkrétni osoby (operatora) uchazece, ktera bude uréenym
partnerem pro pracovniky zadavatele.

Uchaze€ v ramci své nabidky navrhne zpUusob komunikace s pracovniky zadavatele odpovédnymi
za podporu mobilni komunikace, napfiklad internetovy pfistup k podrobnym vypisim uacta
zadavatele, k nabidce sluzeb, vybaveni a zafizeni, programim vyhod, atd. Zpusob komunikace
operatora se zadavatelem, v€etné ureni konkrétni osoby uchazece, je operator povinen popsat
v navrhu smlouvy o poskytovani sluzeb.

Prevedeni stavajicich sluzeb v pfipadé volby jiného operatora nez stavajiciho

Uchaze¢ vramci své nabidky uvede podrobny popis zplUsobu zmény stavajiciho mobilniho
operatora, a to v souvislosti se zahajenim pInéni pfedmétu vefejné zakazky v souladu s pozadavky
zadavatele. Zadavatel poZaduje zajiSténi prenosu stavajicich uc€astnickych Cisel k novému
mobilnimu operatorovi. Vlastni pfenos €isla k jinému mobilnimu operatorovi se pozaduje zdarma,
v souladu se souCasnou praxi mobilnich operatori. Zadavatel neni povinen pfenést k novému
mobilnimu operatorovi ta uc€astnicka Cisla, pokud by to znamenalo, Ze v dané lokalité nema novy
mobilni operator signalové pokryti.

Ostatni provozni potireby zadavatele

e Vymeéna SIM karty zdarma ucastnikovi v pfipadé ztraty (max. 2 ro¢né) nebo potieby novéjsi
verze SIM karty;

o Moznost sniZzeni nebo zvy3eni poltu SIM karet dle aktualni provozni potieby zadavatele
zdarma;

e V pfipadé poruchy SIM karty poskytovatel dle moznosti zajisti pfetazeni dat na novou SIM
kartu. Pivodni SIM kartu znehodnoti.

e Uchazeg nabidne tarif s neomezenym volanim, neomezenymi SMS do v3ech siti v CR véetné
volani na tzv. barevné linky a na negeograficka Cisla* (vyjma Cisel se specialnimi tarify), a to
ve formé& jednotného mésiéniho pausalu. Cetnost volani na tyto linky je 3 min./ més./ 1 SIM.
Tarif je soucasti hodnoticich kritérii.

e Vzhledem k provoznim podminkam Zadavatele se Uchazel zavazuje dodrzet uctovani
sluzeb dle pozadovaného schématu, tedy uctovat jednotliva volani az po vyCerpani
zvoleného limitu volnych jednotek a SMS.

e Uchaze& musi garantovat archivaci veskerych zakaznickych dat vyhradné na Gzemi CR.
Splnéni tohoto pozadavku zadavatele uchazec€ ve své nabidce dolozi Eestnym prohlasenim.

*Barevnymi linkami a negeografickymi €isly se rozumi:
Modra linka (81, 83, 843, 844, 845, 846, 855)

Bila linka (840, 841, 842, 847, 848, 849)

IP telefonie (95,91)

Nevefejné sité (972, 973, 974, 975)

5. Pozadavky na zpracovani nabidkové ceny

Zadavatel v ramci zadavacich podminek stanovuje nasledujici pozadavky na zpusob zpracovani
nabidkové ceny.
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Celkova nabidkova cena bude stanovena v K¢ v €lenéni bez DPH, samostatné DPH a nabidkova
cena v K¢ s DPH. Takto stanovena celkova nabidkova cena bude uvedena v Krycim listu, ktery je
pfilohou &. 1.

Celkova nabidkova cena bude uchazeCem stanovena v pfiloze €. 2 - Nabidkovy cenik, pficemz
uchazec je povinen vyplnit vSechny polozky, u kterych se vypInéni pfedpoklada (zelené podbarvené
buriky). Celkova nabidkova cena bude obsahovat veSkeré naklady uchazece spojené s plnénim
predmétu verejné zakazky. Ceny stanovené v nabidkovém ceniku (pfiloha &. 2) budou stanoveny
jako ceny nejvySe pripustné. V prfipadé, Ze operator bude nabizet tfetim subjektlim zvyhodnéné
cenové nabidky ve srovnani s cenovymi podminkami nabidnutymi v zadavacim fizeni zadavateli, je
povinen takovou nabidku pfedlozit zadavateli, ktery mize této nabidky vyuzit.

Informace o poctech jednotek za obdobi jednoho mésice uvedené v nabidkovém ceniku (pFiloha &.
2) jsou pouze informativniho charakteru a nijak nezavazuji zadavatele k jejich dodrzeni a odbéru
pravé tohoto mnozstvi jednotek. Tyto informace slouzi pouze pro stanoveni celkové nabidkové ceny
a vyhodnoceni nabidek uchazecu.

Nabidkova cena bude stanovena v souladu se zadavacimi podminkami definovanymi v této
zadavaci dokumentaci.

Realny objem odebranych sluzeb (na zdkladé smlouvy o poskytovani sluzeb uzaviené v tomto
zadavacim Fizeni) a finan¢ni kalkulace za tyto odebrané sluzby, se muze od uvedené predpokladané
hodnoty vefejné zakazky liSit, to vS8ak nemuize mit vliv na jednotkovou cenu za pfedmét pinéni.
Zadavatel upozornuje uchazece a vyhrazuje si pravo nezavazat se k jakémukoliv povinnému plnéni
(povinnosti odebrat za urcity ¢as urCity objem sluzeb), a v pfipadé, ze navrh smlouvy pfedlozeny
s nabidkou takovy zavazek bude obsahovat, nabidka bude vyfazena a uchazec¢ vyloucéen.

6. Platebni a obchodni podminky

Vlastni navrh smlouvy, predlozi uchazeC spolu s nabidkou ve tfech vyhotovenich podepsanych
statutarnim zastupcem uchazece, z nich dva zlstanou u zadavatele a jedno podepsané vyhotoveni
bude vraceno vybranému uchazedi.

Smlouva musi mit v sobé implementovany obchodni podminky, jez tvofri pfilohu €. 3 této
vyzvy. Jako nedilnou pFilohu smlouvy uchazeé prilozi pfilohu €. 2 vyzvy — nabidkovy cenik.

7. Pozadované soucasti nabidky

Nabidka i vSechny jeji pfilohy budou zpracovany uchazeCem pisemné v listinné podobé a budou
predkladany zadavateli v Ceském jazyce. Nabidka nebude obsahovat prepisy a opravy, které by
mohly zadavatele uvést v omyl.
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Uchaze&em predlozena nabidka musi obsahovat:

a)

b)

8.

e

Vyplnény Kryci list nabidky (pfiloha & 1) - uchaze€ vyplni identifikaéni udaje, celkovou
nabidkovou cenu, ktera musi byt stejnd, jako celkova cena automaticky spoctena v pfiloze €. 2

Vlastni navrh smlouvy s implementovanymi obchodnimi podminkami dle pfilohy ¢. 3.
Vsechny stejnopisy budou podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢&i za uchazece
véetné vyplnéného ceniku, ktery bude nedilnou souéasti smlouvy (pfiloha €. 2). Pokud
nebude navrh smlouvy obsahovat vySe uvedené obchodni podminky, bude tato
skute€¢nost divodem pro vyrazeni nabidky a vylouéeni uchazec¢e. Navrh smlouvy
zadavatel pozaduje predlozit ve étyrech stejnopisech; tfi stejnopisy budou volné viozeny
do nabidky (tj. nikoli s ni svazany) a budou pripadné pouzity k podpisu smlouvy, zbyly
jeden stejnopis bude s nabidkou neoddélitelné svazan (bude archivovan jako souéast

dokumentace o pribéhu zadani zakazky).

Mapa pokryti signalem pro tzemi Ceské republiky.

Pokud jedna jménem Ci za uchaze€e zmocnénec na zakladé plné moci, musi byt v nabidce za
navrhem smlouvy pfedlozena platna plna moc v originale nebo v ufedné ovérené kopii.

CD/DVD/Flash s navrhem smlouvy o poskytovani sluzeb véetné vSech jejich pfipadnych
pfiloh. Navrh smlouvy v elektronické podobé musi odpovidat tist&né formé smlouvy, ktera bude
vloZzena do nabidky. Uchaze€ je povinen na CD/DVD/Flash predlozit i elektronickou podobu
vyplnéného nabidkového ceniku. Udaje uvedené v elektronické verzi se musi shodovat s Udaji
uvedenymi v tisténé podobé. Budou-li se udaje v tisténé a elektronické verzi liit, jsou platné
udaje uvedené v tisténé podobé; obdobné se pouZije i v pfipadé navrhu smlouvy o poskytovani
sluzeb.

Lhiita a misto pro podani nabidek

Lhita pro podani nabidek konéidne ....................... ve 13:00 hodin.
Uchazec pfedlozi pisemnou nabidku v uzaviené obalce, oznacené na viditelném misté napisem
+POSKYTOVANI MOBILNICH SLUZEB — NEOTEVIRAT* a s uvedenim adresy uchazege.

9.

Adresa pro podani nabidek:

VOP CZ, s.p.
Dukelska 102
742 42 Senov u Nového Ji¢ina

Zpusob a kritéria hodnoceni nabidek

v v,

Zadavatel stanovil zakladnim hodnoticim kritériem celkovou nejnizsi celkovou nabidkovou cenu.

V pfipadé, Ze po hodnoceni nabidek bude na prvnim, druhém nebo tfetim misté vice nabidek se
shodnou nabidkovou cenou, bude jako nejvhodnéjSi nabidka vybrana ta, ktera byla podana u
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zadavatele jako prvni, tedy rozhodne datum a ¢as podani. Kazdy uchazeg, ktery poda nabidku
osobné, obdrzi od zadavatele potvrzeni i s datem a ¢asem podani.
10. Vysledek vybérového rizeni

O vysledku vybérového Fizeni budou informovani vSichni uchazedi, jejichz nabidka nebyla vyfazena.
O pfipadném vyrazeni nabidky nebo doruc€eni nabidky po Ih(té pro podani nabidek bude uchazec
rovnéz informovan.

11. Ostatni

Ostatni podminky pro pInéni verejné zakazky:

e Zadavatel si vyhrazuje pravo vybérové fizeni zruSit bez uvedeni dlivodu, a to kdykoli do doby
uzavreni smlouvy. Dale si vyhrazuje pravo pozadovat doplfujici informace &i vysvétleni
k podané nabidce uchazece.

o VSechny poZadované doklady predklada uchazec€ v prosté kopii, pokud neni stanoveno jinak.

e Zadavatel nepfipousti podani variant nabidky. Poda-li uchaze¢ variantni nabidku, je to
povazovano za skuteCnost, na zakladé které zadavatel takového uchazecCe vylouéi z
vybéroveého fizeni.

e Zadavatel upozoriiuje, Ze neni mozné podat namitky proti tomuto vyb&rovému Fizeni.

o Jakékoliv porudeni, nesplnéni nebo nedodrzeni téchto zadavacich podminek ze strany
uchazece nebo uvedeni nepravdivych informaci v nabidce bude divodem k jeho vylou€eni
z vybérového Fizeni.

¢ Naklady na u€ast v zadavacim fizeni a zpracovani nabidky nebudou uchaze€um hrazeny.

e Otevirani obalek a hodnoceni nabidek je u vefejné zakazky malého rozsahu neverejné.

o Elektronickou podobu této vyzvy v€etné jejich pfiloh bude také mozné najit na profilu
zadavatele http://verejnezakazky.vop.cz, kde budou tyto dokumenty uverejnény.

e Zadavatel si vyhrazuje, Ze rozhodnuti o vylouéeni uchazeée, rozhodnuti o zruseni
zadavaciho fizeni a oznameni o vybéru nejvhodnéjsi nabidky oznami na profilu
zadavatele http://verejnezakazky.vop.cz; v takovém pfipadé se rozhodnuti ¢ dodatecna
informace povazuje za doru€enou okamzikem uvefejnéni na profilu zadavatele.

12. Dodateéné informace k zadavacim podminkam

Uchaze€ muze po zadavateli pisemné pozadovat dodate¢né informace k zadavacim podminkam.
Pisemna zadost musi byt zadavateli doru¢ena nejpozdeéji 3 pracovni dny pred uplynutim Ihity pro
podani nabidek.

Zadost o dodate¢né informace musi byt uchazeéem doru¢ena postou na adresu zadavatele, do
datové schranky zadavatele. Z zadosti musi byt zfejmé, kdo ji podava, k jaké vefejné zakazce se
vztahuje a Ceho se zadost tyka.
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Na zadosti o dodate¢né informace k zadavacim podminkam, které nebudou spliovat vySe uvedené
pozadavky, nebude bran zfetel.

Zadavatel muZe poskytnout dodavatelim dodate¢né informace k zadavacim podminkam i bez
predchozi Zadosti.

Zadavatel si vyhrazuje Ze dodate€né informace muize zvefejnit na profilu zadavatele
http://verejnezakazky.vop.cz.

Ing. Martin Volny
Finanéni feditel
na zakladé plné moci ze dne 1. 10. 2018

Prilohy:

Pfiloha €. 1 Kryci list

Pfiloha €. 2 Cenik

Pfiloha €. 3 Obchodni podminky
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