cz

VZMR/007/2/2021 Mgr. Tereza Kittlerova, verejne.zakazky@vop.cz ,
+420 556 783 723

Senov u Nového Jigina, 05.03.2021

Vysvétleni, doplnéni a zména zadavaci dokumentace €. 1

Verejna zakazka:
VZMR/007/2/2021/ Poskytovani mobilnich hlasovych a datovych sluzeb mobilniho
operatora

V souladu s Vyzvou k podani nabidky a k prokazani kvalifikace k vefejné zakazce malého
rozsahu, poskytuje zadavatel nasledujici vysvétleni, doplnéni a zménu zadavaci dokumentace.
S ohledem na vétSi mnozstvi dotazli zadavatel z divodu prehlednosti odpovéd vlozil do textu
pfimo za dotaz tazatele.

Dotaz ¢. 1

Vzhledem k nejednoznacCnosti systému hodnoceni nabidek v€etné jejich variant, zachovani
zasad transparentnosti dle § 6 zakona a vylouceni vSech pochybnosti, uchaze¢ zada o oficialni
zverejnéni vypoctu, které budou pouzité pro hodnoceni, a to formou tabulek v Excel souboru
v¢etné vzorcu.

Odpovéd €. 1

Zadavatel provedl zménu zadavaci dokumentace tak, aby vyhovél pozadavku tazatele.
S ohledem na poZadavek transparentnosti dodava, zZe v tabulce, ktera je obsahem pfilohy €. 3
zadavaci dokumentace, a ktera bude slouzit k provedeni hodnoceni nabidek, stanovil

predpokladané objemy pInéni s ohledem na pfredpokladanou potfebu, ktera je zalozena na
vyhodnoceni minulych obdobi.

Dotaz ¢. 2

Ve Vyzvé v bodé 11 zadavatel popisuje dva zpusoby hodnoceni. Prvni je na zakladé kritérii, kde
se jednotlivym kritériim pfifazuji body a druhy je na zakladé vypocltu hypotetického mésiéniho
nakladu. Prosime zadavatele o upfesnéni, ktery zpisob bude pouzity na hodnoceni nabidky.
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Odpovéd €. 2

Zadavatel v pfiloze ¢. 3 zadavaci dokumentace umistil excelovskou tabulku ve formatu xlsx,
ktera bude podkladem pro hodnoceni nabidek.

Zadavatel si v zadavaci dokumentaci stanovil, Ze bude provadét kriterialniho hodnoceni nabidek
obou variant, tzn. kazda z variant bude hodnocena zvlast. U varianty ¢. 1 budou obdrzené
nabidky hodnoceny dle 3 kritérii (kazdé z kritérii ma ur€. procentualni vahu), a u varianty ¢. 2
budou obdrzené nabidky hodnoceny dle 4 kritérii (kazdé z kritérii ma ur€. procentualni vahu), jak
je uvedeno Vyzvé. U kazdé z nabidek zadavatel seCte procentualni hodnoty ziskané na zakladé
kriterialniho hodnoceni vySe, a na zakladé tohoto hodnoceni bude vybrana nejvyhodnégjsi
nabidka pro kazdou z variant. Tim, ze uchaze¢ vypini vySe uvedenou tabulku, ziska zadavatel
teoreticky mési¢ni rozsah plnéni. Od tohoto rozsahu v pfipadé varianty €. 2 bude odecten
mésicni podil hardwarového budgetu (tato hodnota bude rovnéz vypoctena automatickym
vypoctem). Vysledna hodnota bude porovnana s ekonomicky nejvyhodnéjsi nabidkou varianty €.
1. Zadavatel vysledné vybere tu nabidku, ktera bude mit nizSi hodnotu, a bude tak, tzn. pro
zadavatele ekonomicky vyhodné;jsi.

Dotaz ¢. 3

Ve Vyzvé zadavatel v bodé &islo 11 uvadi dveé kritéria pro vypocet bodu. Prvni, kde nejvhodnéjsi
nabidka ma maximalni hodnotu kritéria a druhé, kde nejvhodnéjSi nabidka ma minimalni
hodnotu kritéria. Prosime zadavatele o upfesnéni, ktera polozka spada, do kterého kritéria.

Odpovéd €. 3

Kritéria jsou nové upfesnéna v upravené podobé zadavaci dokumentace, ktera je uverejnéna
na profilu zadavatele.

Dotaz ¢. 4

Prosime o vyjmuti hardware budgetu z celkového hodnoty plnéni. Hardware budget je ze své
podstaty sleva na nakup hardwaru (napf. mobilnich telefontl). V Pfipadé vyhry uchazece s
nabidkou ve varianté €. 2 by tato sleva byla pfipoctena k pInéni a vySe slevy na nakup hardwaru
tak snizuje vysku plnéni za sluzeb. Podle nazoru uchazece neni spravné, aby vy$Si poskytnuta
sleva na nakup hardwaru zvySovala plnéni.

Odpovéd ¢. 4

Zadavatel na hardwarovém budgetu a na podminkach jeho poskytnuti trva. Pro ucely zadani
vefejné zakazky je jakékoliv plnéni plnénim, které je zapocCteno do hodnoty vefejné zakazky.
Zadavatel predpoklada, ze dodavatelé nabidnou vyS$si ceny svych produktl v pfipadé varianty

s budgetem. Z tohoto ddvodu bude budget od hodnoty nabidky odecten, aby bylo mozné
porovnat vyhodnost obou nabidek.
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Dotaz ¢. 5

Uchazeci neni jasné, jak zadavatel ur€il maximalni pocet bodl pro jednotlivé ¢asti kritérii a jak
probéhne vypocet poctu bodu jednotlivych ¢asti pro kazdé kritérium. V zadavaci dokumentaci je
uveden zpusob vypoctu bodl pro kritérium na zakladé hodnoty nabidky, ale neni uvedeno, jak
do vypoctu vstupuji jednotlivé Casti kazdého kritéria a ani jak se dopocte pocet bodl pro
jednotlivé Casti kritérii. Také neni uvedeno, jak se dopocte hodnota nabidky a co je nejvhodné;jsi
nabidka.

Odpovéd ¢. 5

Hodnota kritérii, kdy kazdé kritérium pfedstavuje sluzbu nebo souhrn sluzeb poZadovanych
Vv nabidce, je stanovena na zakladé vnitfnich potfeb zadavatele. Vypocet bodu pro kazdé
z kritérii je jiz uveden v upravené podobé Vyzvy k podani nabidky + ZD ze dne 5.3.2021.

Dotaz ¢. 6

Ve varianté Cislo 1, kritérium Cislo 1, ¢ast 2 ma uchazeC€ podezieni, Ze chybi ¢ast textu. Neni
uvedeno, k jakému mnozstvi se vztahuje ¢ast véty ,cenu hovoru do fixnich siti.*

Odpovéd €. 6

Zadavatel upravil pavodni znéni Vyzvy k podani nabidky a zadavaci dokumentaci, kterou
uvefejnil na profilu zadavatele v podobé Vyzva k podani nabidky a ZD ze dne 5.3.2021.

Dotaz ¢. 7

Uchaze€ pozaduje dodani informace k varianté 1, kritérium 1, ¢ast 3, kdy mu neni jasné, ktery
datovy tarif 10 GB vstupuje do hodnoceni. Soucasti tarifu 7 az 9 nejsou narodni datové tarify a
datové sluzby jsou jiz hodnoceny v Kritériu 2.

Odpovéd €. 7
Viz odpovéd €. 6

Dotaz ¢. 8

UchazeC€ se dotazuje, pro€ v Priloze €. 3 je u tarifl 1, 2, 3, 4, 5, 7, a 9 v kolonce zahraniéni
volani pozadované uvedené ceny za 1Gb pro jednotlivé zény. Datové sluzby ze své podstaty
nepatfi pod mezinarodni volani a roaming pozaduje zadavatel nacenit v ramci Ostatnich sluzeb.

Odpovéd ¢. 8
Viz odpovéd €. 6
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Dotaz €. 9
Uchaze€ Zada o vysvétleni, jak a jestli do hodnoceni vstupuji Ostatni sluzby.
Odpovéd ¢. 9

Pfedmétem hodnoceni jsou pouze polozky uvedené v pfiloze €. 3 této zadavaci dokumentace
tabulka ve formatu xIsx.

Dotaz €. 10 Uchaze€ se dotazuje k datove tarifu s FUP neomezend, kdy upozorfiujeme, Ze na
soucasném trhu neni v nabidce Zadného z poskytovatell samostatny neomezeny datovy tarif,
ale ten existuje pouze v kombinaci s hlasovym neomezenym tarifem. UchazeCe se tedy
zadavatele dotazuje, zda trva na neomezeném datovém tarifu a to i za pfedpokladu, Ze ten je
automaticky spojen s hlasovym neomezenym tarifem ¢imz mize dojit k u¢tovani vyssi ceny nez
kdyby Zadavatel stanovil datovy baliCek s adekvatné vysokou FUP.

Odpovéd €. 10

Zadavatel se domniva, zZe svlij pozadavek jiz dostateéné formuloval. Zalezi tedy na dodavateli,
jakou formu ¢i variantu v nabidce zvoli.

v

Dotaz €. 11 V pfipadé trvani Zadavatele na neomezeném datovém tarifu bez FUP se
Zadavatele tazeme, zda je pro Zadavatele pfijatelna varianta s omezenou rychlosti napf.
20Mbit/s. Potencionalni dodavatel také upozorfiuje, Ze umisténi sim karty do stacionarnich
zafizeni je v rozporu s VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

Odpovéd ¢. 11

Zadavatel pozaduje garantovanou rychlost, primérny percentil garantované rychlosti atp. vse
s ohledem na novelizaci pfisludné nomy, ktera probéhla v loriském roce.

Dotaz ¢. 12

V P¥iloze 3 u tarifu 6 je pozadavek na nacenéni ceny K&/min za posilani SMS. Prosime o
upfesnéni, zdali zadavatel poZaduje nacenéni za kus.
Odpovéd €. 12

Zadavatel pozaduje ocenéni za 1 ks. Chyba byla zménou zadavaci dokumentace odstranéna.

Dotaz ¢. 13

Ve Vyzvé zadavatel uvadi v ¢asti Hodnoceni nejvyhodnéjSich nabidek z obou variant, v bodé e)
hodnotu plnéni v rdmci zén v podobé volani, pfiemz potencionalnimu uchazeci neni jasné, jak
bude hodnoceni probihat, kdyZ je nacenéno volani do zahrani€i u kazdého hlasového tarifu.
Bude 100 minut vstupovat do hodnoceni pro kazdou zénu a pro kazdy tarif (do hodnoceni by tak
vstoupilo 800 minut pro kazdou zénu) nebo jen jednou za celou nabidku? Pokud bude vstupovat
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jenom jednou jak bude uréena cena pro jednotlivé zény v Pfipadé&, Ze bude v cena pro jednotlivé
tarify rzna? Uchaze€ zada zplsob vypoctu objasnit také pro body (f — SMS a G — data), kde
zadavatel uvadi stejnou logiku vypoc&tu hodnoty plnéni.

Odpovéd ¢. 13

Viz odpovéd €. 6

Dotaz ¢. 14

Ve Vyzvé zadavatel uvadi v ¢asti Hodnoceni nejvyhodnéjSich nabidek z obou variant, v bodé f)
hodnotu plnéni v ramci zén v podobé SMS, pficemz v Pfiloze €. 3 neni uvedena kolonka pro
nacenéni sluzby SMS.

Odpovéd €. 14
Viz odpovéd €. 6

Dotaz ¢. 15

Ve Vyzvé zadavatel uvadi v ¢asti Hodnoceni nejvyhodnéjSich nabidek z obou variant, v bodé g)
hodnotu pInéni v ramci zén v podobé dat, pfiéemz zadavatel uvadi, ze do vypodctu vstoupi 10 Gb
dat/mésic, ale ve vzorci je uveden vypocet pro 100 Gb/mésic.

Odpovéd’ €. 15
Viz odpovéd €. 6

Dotaz ¢. 16

Zadavatel uvadi v Priloze €.1 rozpad stat na zoény, pficemz poté pozaduje v bodé 6 cenu za
minutu a cenu za GB. Potencionalnimu uchazedi z toho neni jasné, jestli se jedna o mezinarodni
volani nebo roamingové volani, kdy roamingové volani by mélo byt rozdéleno na odchozi a
pfichozi a v EU spada pod regulaci, takze je za stejnou cenu jako u narodnich tarifi. Pokud se
jedna o mezinarodni volani, tak uchazedci neni jasné umisténi ceny pro data v této tabulce.

Odpovéd ¢. 16

K pInéni je uvedena poznamka ,dle specifikace EU“. Uvedena tabulka je viceméné voditko
podani nabidky dodavatele. Nap¥. u dat z nafizeni vyplyva, ,ze paklize bude uzivatel v zemi EU
a zapocne treti plnéni dat balicku, aniz upozorni operatora, ma tento pravo navysit cenu za tento
balicek o x %"“. Ma se tedy za to, Ze operator uvede pfislusné ceny dle zény. A to jak pfichozi,
tak odchozi. Paklize uvede jednotnou cenu i v jinych zénach zaleZi na ném.
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Dotaz €. 17
Zadavatel zahrnul rizné tabulky pro uvedeni cen do Pfilohy 1 a Pfilohy 3.
Odpovéd' ¢. 17

Tabulky uvedené v pfiloze €. 1 jsou tabulky obsahujici technickou specifikaci poZzadovaného
pInéni. Jako cenik budouciho plnéni a podklad pro hodnoceni slouzi obsah pfilohy €. 3 zadavaci
dokumentace.

Dotaz ¢. 18

V ramci zjednodu$eni, lepSi orientaci, pfehlednosti a zejména transparentnosti pro vSechny
potencialni uchazeCe Zadame Zadavatele o zvazeni mozZnosti vytvofeni jednoduché Excel
hodnotici tabulky, ktera je v obdobnych vefejnych zakazkach standardnim nastrojem pro
hodnoceni nabidek a je ze strany Zadavatele nastavena tak, ze automaticky pocita jednotkové
ceny vlozené uchazecem a jejimz vysledkem je transparentni nabidkova cena za dané obdobi.

Odpovéd ¢. 18
Viz odpovéd €. 6.

Dotaz ¢. 19

Vzhledem k mnozstvi dotazll a nejednoznacnosti systému hodnoceni, zadame Zadavatele o
posunuti terminu odevzdani verejné zakazky o 5 pracovnich dna.

Odpovéd €. 19
Zadavatel rozhodl o prodlouzeni lhity pro podani nabidek do 19.3.2021 do 13:00 hod.

Dotaz ¢. 20

Zadavatel &l. 7. Vyzvy uvadi: Varianta &. 2: U&astnik zpracuje svou nabidku tak, Ze do pFilohy &.
3 této zadavaci dokumentace uvede:

a) ke kazdému hlasovému i datovému tarifu jeho cenu
b) ke kazdé, zadavatelem specifikované zéné, cenu sluzby za 1 minutu, popf. 1 Gb
¢) hodnotu poskytnutého hardwarového budgetu

v v

V priloze €. 3 polozka ,Budget” neni uvedena. Upravi Zadavatel pfilohu & 3 zadavaci
dokumentace v tomto smyslu?

Odpovéd' ¢. 20
Viz odpovéd ¢. 6
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Dotaz ¢. 21

Zadavatel ¢l. 7. Vyzvy uvadi: Pro UCely seznameni UcCastnik( zadavaciho fizeni s béznym
objemem Cerpani pInéni zadavatel v pfiloze €. 3 této zadavaci dokumentace uvedl objem sluzeb
¢erpanych za poslednich deset mésicl pfed zahajenim tohoto zadavaciho fizeni.

V pfiloze €. 3 neni objem sluzeb Cerpanych za poslednich deset mésicl pfed zahajenim tohoto
zadavaciho fizeni uveden. Upravi Zadavatel pfilohu & 3 zadavaci dokumentace v tomto
smyslu?

Odpovéd €. 21
Viz odpovéd €. 6

Dotaz ¢. 22
Zadavatel v pfiloze €. 1 Vyzvy v &l. 5. “Minimalni specifikace datovych tarif(“ uvadi:

Zadavatel pozaduje poskytnout mobilni datové pfipojeni uzivateld s vyuzitim modemu nebo
datové karty. Zadavatel pozaduje datovy limit shodny pro CR a zemé& EU v ramci jednoho
pausalu. Takovyto pozadavek zadavatele je poté v rozporu jak s cenovou politikou, tak napf.
controllingem jednotlivych operatori, kdy mechanismy ohledné datovani jsou nastaveny v
souladu s evropskymi pfedpisy zabyvajicich se roamingem, jeho cenovymi aspekty a spojenymi
povinnostmi v0i¢i zakaznikim napf. ohledné informovani Cerpani limitd atd. Takovyto vyse
uvedeny poZadavek zadavatele povazujeme za poZadavek pravé v rozporu s evropskymi
predpisy. PoZzadujeme, aby zadavatel tento poZzadavek tj. "datovy limit shodny pro CR a zemé&
EU v ramci jednoho pausalu” vypustil. Vypusti tedy zadavatel tento pozadavek ze ZD?

Odpovéd ¢. 22

Zadavatel pfezkoumal pozadavek a rozhodl se jej pravé s odvolanim na nafizeni evropské
komise a jejiho dodrZzovani nevypustit ze zadavaci dokumentace.

Dotaz ¢. 23

Zadavatel ¢&l. 9., pism. a) Vyzvy uvadi: Vyplnény Kryci list nabidky (pfiloha €. 2) - uchaze¢ vyplni
identifikaéni udaje, celkovou nabidkovou cenu (dle toho, na kterou z variant podava nabidku).
Celkova nabidkova cena musi byt stejna jako automaticky spocétena v pfiloze &. 3 zadavaci
dokumentace. Pfiloha €. 3 vyzvy je dokument ve formatu *.doc. Dokumenty v tomto formatu
automaticky vypocCet neprovadéji.

Odpovéd ¢. 23
Viz odpovéd €. 6
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Dotaz ¢. 24

Poskytne zadavatel pfilohu €.3 jako dokument ve formatu napf. *.xls, ktery automaticky spocita
nabidkovou cenu?

Odpovéd ¢. 24
Viz odpovéd ¢&. 6

Dotaz ¢. 25
Zadavatel na vice mistech Vyzvy a jejich pfiloh uvadi jako jednotku objemu dat Gb a kb.

Predpoklada dodavatel spravné, ze se jedna dle standardni praxe o jednotku GB a kB, tedy
gigabyte a kilobyte?
Odpovéd ¢. 25

Ano, dodavatel prfedpoklada spravné.

Dotaz €. 26Zadavatel v pfiloze €. 1 Vyzvy v &l. 6.“ Zony (dle specifikace EU)“ pozaduje uvést
cenu za 1 GB pro zénu 1, pfiéemz zona 1 je EU a fidi se platnou legislativou EU. Ridi se
sazbami narodnich dat. Zadame o upravu tabulky, pfipadné doplnéni informaci k zadani.
Odpovéd ¢. 26

Zadavatel se pfi tvorbé zadavaci dokumentace Fidil aktualni platnou legislativou EU. Dodavatel
se ji bude fidit pfi tvorbé nabidky.

Dotaz ¢. 27

Zadavatel v pfiloze €. 4 Vyzvy v €l. 2.3.“Zalohy a splatnost danovych dokladu“ uvadi: Darnové
doklady jsou vystavovany ve formatu *.pdf a zasilany zadavateli prostfednictvim datové
schranky, pokud nebude smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Dodavatel nabizi mozZnost
zasilani danovych dokladu elektronicky na e-mail, pfipadné postou nebo prostfednictvim
zakaznického portalu. Bude zadavatel akceptovat jednu z uvedenych variant?

Odpovéd ¢. 27

Zadavatel bude akceptovat jednu z dodavatelem uvedenych variant.

Dotaz ¢. 28

Zadavatel uvadi v pfiloze €. 1 Vyzvy ¢l. 8. “Zaméstnanecky program®. Pfedpoklada dodavatel
spravné, Ze zaméstnanecky program nebude poskytovan pfimo pod ramcovou smlouvou, ale
bude paralelnim oddélenym oficialnim zaméstnaneckym programem, tzn. u€astnické smlouvy
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(SIM karty) rodinnych pfislusnik budou vedeny pfimo na jejich rodna ¢&isla? Budou se tarify
uvedené v nabidce vztahovat k zaméstnaneckému programu?

Odpovéd’ ¢. 28

Zameéstnanecky program neni predmétem vefejné zakazky a bude feSen oddélenym
zaméstnaneckym programem. Ugastnické smlouvy budou uzavirany pfimo se zaméstnanci
zadavatele a jejich rodinnymi pfislusniky.

Dotaz ¢. 29

Dodavatel timto zada, s ohledem na vySe uvedené o prodlouzeni Ihity pro podani nabidek
alespon do 9.3.2021.

Odpovéd €. 29

Viz odpovéd €. 19

Zavérem zadavatel informuje uchazele, Ze upravil plvodni znéni Vyzvy k podani nabidky a
zadavaci dokumentaci. Upravena podoba Vyzvy bude uvefejnéna na profilu zadavatele véetné
v8ech pfiloh s uvedenou pfiponou ze dne 5.3.2021. Vzhledem k vySe uvedenému se zadavatel
rozhodl prodlouzit IhtGtu pro podani nabidek, kterou timto stanovuje na 19.3.2021 do 13:00 hod.

Digitalné
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